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EMNEBESKRIVELSE
OFL1101 Organisasjon og ledelse

1. Studium/studier Bachelor i Hotell- og relasjonsledelse
Bachelor i Reiseliv og relasjonsledelse

2. Studiear/semester 2. studiedr - 3. semester

3. Studiepoeng 10

4. Emneansvarlig Hayskolelektor Helene Satersdal

5. Antall timer 50 timer

6. Forkunnskaper Generell studiekompetanse

7. Mal Emnet skal gi studentene en innfering i organisatoriske
problemstillinger og grunnbegreper spesielt knyttet til
arbeidslivet. Studentene skal kunne ut fra teorier om organisasjon
og ledelse identifisere problemomrader i arbeidslivet og foresla
tiltak for & handtere disse.

8. Innhold Emnet vil gi studentene en innfgring i de mest sentrale temaene
innefor organisasjonsteori og organisasjonspsykologi. Emnet skal
vise ulike perspektiver pa hvordan mennesker tenker og handler i
organisasjoner med vekt pa serviceorganisasjoner. Emnet vil
veere todelt:
En del vil ta for seg grunnleggende teorier innefor
organisasjonsteori.
En del vil ta for seg grunnleggende teorier innefor
organisasjonspsykologi.
Temaer innenfor emnet vil veaere: Organisasjonsforstaelse i et
historisk perspektiv, strukturering av organisasjoner, makt,
konflikter, leering i organisasjoner, endring i organisasjoner,
arbeid og kjgnn, organisasjonskultur, motivasjon, jobbtilfredshet,
gruppeadferd og teorier innefor ledelse (organisering,
planlegging, ledelse og kontroll).

9. Gjennomfaring Undervisningen gjennomfgres som forelesninger i klassen og
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veiledning enkeltvis og i grupper. I de 50 timene ligger det ogsa
diskusjoner og aktiv bruk av cases/oppgaver bade i individuelt og
gruppesyemed. Studentene ma ogsa paregne ulike former for
gruppeprosjekter og presentasjoner av egne arbeider. Det
forventes en betydelig egeninnsats fra studentenes side.

10. Evaluering

Deleksamen er en skriftlig gruppeoppgave pa 6-8 uker (inntil tre
studenter), som teller 40 % av karakteren i emnet.
Slutteksamen er en 3-timers individuell skriftlig besvarelse, som

teller 60 % av karakteren i emnet.
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