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1. Studielgp Bachelor i Kreativitet, innovasjon og forretningsutvikling
Bachelor i Markedsfering
Bachelor i Reiseliv

2. Semester 1. semester

3. Antall studiepoeng 7,5

4. Emneansvarlig Farsteamanuensis Adrian Peretz

5. Antall timer 36 timer

6. Kravtil Generell studiekompetanse

forkunnskaper

7. Leringsmal Kunnskapsmal:
Malet med emnet er & gi en grunnleggende innfaring i
markedsferingsfaget og i markedsfaringsledelse. Kurset skal
fokusere pa forstaelsen av sentrale begreper og modeller innenfor
fagomradet. Denne kunnskapen skal gi et grunnlag som andre
emner i bachelorstudiene bygger videre pa. Malet med emnet er &
gi studentene en grunnleggende forstaelse for alle fagomradene
som inngar i en bedrifts markedsfaring.
Ferdighetsmal:
Studentene skal kunne sette opp en markedsplan som skal
strukturere det planmessige arbeidet fra malsettinger til tiltak. Det
er spesielt den planmessige tilnaermingen til det a identifisere og
lgse utfordringer som er viktig. Studentene skal ogsa veere i stand
til & se hvordan de andre emnene i sin bachelorstudie til sammen
utgjer en helhet.
Holdningsmal:
Dette emnet gir studentene et rammeverk for hele bachelorstudiet
de skal ta fatt pd — slik at de kan sette de enkelte emnene de vil
mgte pa forste, andre og tredje studiedr inn i en helhet. Gjennom
dette emnet vil studentene ogsa begynne a danne seg et bilde av
alle karrieremulighetene som finnes innenfor markedsfgring og
begynne a tenke pa hvilken spesialisering de har lyst til a ta fatt
pa.

8. Innhold | dette emnet fr studentene en grunnleggende innfaring i
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begreper og, teorier og modeller innen markedsfaringsledelse.
Det legges vekt pa a dekke forholdsvis vidt for & gi den
ngdvendige oversikten — og det forusettes at aktuelle tema vil bli
bygget videre innenfor studielgpsemner og spesialiseringer.

Den viktigste rammen er selve markedsplanen — med de sentrale
begrep og modeller som det er naturlig a bruke i arbeidet med en
slik plan.

Aktuelle emner:

Markedsferingens begreper og perspektiver

Markedsorientert ledelse

Markedsplanleggingsprosessen

Foretakts mal, visjon og forretningsidé

Markedsstrategier

Situasjonsanalyse

Segmentering og malgruppeutvelgelse

Posisjonering og bruk av markedsfgringsmiksen
Tjenestemarkedsfaring

Produktutvikling

Konkurransestrategier

Analyse av bedriftsmarkeder og bedrifters kjgpsadferd
Merkevarebygging

Internasjonal markedsfering

9. Gjennomfaring

Den timeplanlagte undervisningen legges opp med forelesninger
og diskusjoner i klassen. Det vil bli lagt opp til flere case
diskusjoner i klassen — der case utdeles pa forhand og det
forventes at studentene kan presentere og diskutere casene i
klassen. Det beregnes en betydelig egeninnsats i lgpet av emnet.

10. Vurdering

Individuell skriftlig eksamen pa tre timer som teller 100 % av
karakteren i emnet.

11. Pensumlitteratur
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Kompendium for emnene MKF1100 Markedsfagring og
MEO110 Akademisk lesing og skriving selges pa Norli i
Kirkegata, hvor fglgende artikler er pensum for MKF1100:
Rust, Roland T., Tim Ambler, Gregory S. Carpenter, V. Kumar
og Rajendra K. Srivastava. 2004. Measuring marketing
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productivity : current knowledge and future directions,
Journal of Marketing, 68(4):76-89.

Vaaland, Terje 1., Morten Heide og Kjell Grgnhaug. 2008.
Corporate Social Responsibility : investigating theory and
research in the marketing context, European Journal of
Marketing, 42(9/10):927-953.
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